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本期焦點

5大家居品牌網路口碑分析(上)
- 引爆話題！聯名商品夯寵物結合家居最吸睛

- 擴展觸及族群網紅、特色自媒體合作聲量高

OpView放大鏡

熱議文章大公開 ( 新聞 / Dcard/ 批踢踢 / Mobile 01 / Facebook )

美好的居家生活從打造舒適的環境開

始，不論房屋大小或族群的差異，皆希

望能在降低購置家居用品成本的前提之

下，仍兼具居住空間的舒適感與設計

感，也因此主打平價、簡約設計的家居

品牌大受歡迎。

本期Social Watch將選定IKEA宜家家

居、NITORI宜得利、HOLA特力和樂、

WorkingHouse生活工場、MUJI無印

良品等品牌作為分析對象，並使用

《OpView社群口碑資料庫》帶您深度

剖析家居品牌在網路社群的口碑及印象

為何？哪種類型的貼文能引起網友討

論、關注？常見的抽獎活動對口碑行銷

的效果如何？

資料時間：2019/01/01 ~ 07/31

解析家居品牌社群口碑及網路聲量

與網紅合作行銷的社群熱度

社群平台的量化數據比較
行銷配置
與效益

各家居品牌的社群關鍵字 (文字雲)

家居品項的維度聲量及好感度評比
品牌
印象

整體聲量：抽獎直播 vs 實質討論
內容
分析

抽獎 vs 非抽獎 熱門文章排行

聲量來源與頻道分析

資料範圍：社群網站、討論區、部落格、新聞

解析家居品牌社群口碑及網路聲量

上期內容 下期內容

本專題大綱

本份報告之聲量統計以「純家居」相關文本為計，因此排除同一品牌下有關食
物、衣物、文具、化妝品等討論。

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
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2,306 

4,779 

7,067 

7,505 

22,987 

20,930 

1,638 

1,282 

8,063 

6,816 

什麼樣的內容最吸睛？我們將網路聲量區分為兩種類型分析，其一為品牌及商品實質討論聲量，屬

於網友對該品牌自發性的討論；另一種是抽獎活動或直播文聲量，為品牌商為引起討論熱度而主動

去做的行銷活動。

從上圖可發現，生活工場聲量大多來自品牌活動，然而這些以促進討論熱度為目的的活動，卻沒有

成功帶起品牌的實質討論，其實質討論聲量敬陪末座；相反地，IKEA在網路社群自主討論聲量高

居他牌之上，顯見目前購買家居用品的聯想品牌以IKEA為主。HOLA在抽獎活動聲量及商品討論聲

量上較為平均，而無印良品則因家居產品僅為該品牌經營的支線之一，因此在排除食物、衣物、文

具、化妝品等相關討論後，該品牌在家居方面的討論並無其他純家居品牌來的亮眼。

▲抽獎活動或直播文聲量 ▲品牌及商品實質討論聲量

從各品牌的熱門文章類型來看(文章詳情請

參閱附錄)，企業挑選商品進行介紹的宣傳

文占比越多，代表越專注在自身經營的產

品及風格，越能獲得粉絲的認同，整體而

言外國品牌(IKEA、MUJI)較鮮明成熟，國

內品牌則以HOLA表現較好，生活工場則

一面性仰賴贈獎活動維持品牌印象；

NITORI宣傳布局多元，自身操作與網紅合

作皆有斬獲，亦能引起網友自主討論。▲各品牌TOP 10熱門文章類型

排名 IKEA HOLA NITORI 無印良品 生活工場

1 抽獎 抽獎 網紅 宣傳 抽獎

2 抽獎 宣傳 抽獎 抽獎 抽獎

3 抽獎 宣傳 抽獎 宣傳 抽獎

4 宣傳 抽獎 網紅 抽獎 抽獎

5 宣傳 網紅 宣傳 宣傳 抽獎

6 宣傳 抽獎 宣傳 宣傳 抽獎

7 討論 抽獎 網紅 網紅 抽獎

8 宣傳 抽獎 討論 討論 抽獎

9 宣傳 抽獎 宣傳 討論 抽獎

10 宣傳 抽獎 網紅 討論 抽獎

抽獎能創造聲量 卻不易塑造品牌風格

整體聲量：抽獎直播 vs 實質討論

品牌熱門文章類型

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
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排名 品牌 頻道來源 文章標題 回文數

1 IKEA FB粉絲團> IKEA 【🦈 看開箱✨抽限量地毯✨】 5,602

2 HOLA FB粉絲團> 台茂購物中心 6F HOLA Petite這次維尼系列太可愛 3,494

3 生活工場 FB粉絲團> 台茂購物中心 西瓜抱枕太促咪 生活工場消暑西瓜祭 2,708

4 生活工場 FB粉絲團> Workinghouse 愛媽咪獻好禮，留言週週抽餐券 1,652

5 生活工場 FB粉絲團> 台茂購物中心 生活工場年中慶 #全面商品8折起 1,310

▲抽獎活動文章熱門排行

▲ IKEA Off-White聯名地毯
(取自IKEA臉書粉專)

排名 品牌 頻道來源 文章標題 回文數

1 無印良品
FB粉絲團 >
無印良品生活研究所 【懶骨頭沙發本體-#週末限定2999元】 1,975

2 HOLA
FB粉絲團 > 
Beauty美人圈 HOLA特力和樂小編逛完直接破產 1,633

3 NITORI
FB粉絲團 > 
柴犬Nana和阿楞的一天 奈奈：「北極熊陪我睡覺 」房間床單換色 1,256

4 HOLA
FB粉絲團 > 
GirlStyle台灣女生日常 維尼鬆餅太可愛！HOLA推超萌「小熊維尼」 1,162

5 NITORI
FB粉絲團 > 
柴犬Nana和阿楞的一天 奈奈請恐龍君教消暑祕方 387

非抽獎文排行中，第1名的無印良品將懶骨頭沙發透過影片傳達出其慵懶放鬆、舒適的商品特

色，加之限期特價，引發網友購物欲。第2、4名則是HOLA與玩具總動員、小熊維尼的聯名商

品，高知名度卡通加上高粉絲數的女性粉絲團合作宣傳，讓這些可愛的商品被大量分享。

另外NOTORI特別與「柴犬Nana和阿楞的一天」合作，網紅阿楞將消暑商品形象與寵物Nana

巧妙結合，成功創造討論話題。

抽獎活動文章排行中，冠亞軍 (IKEA跟HOLA) 皆為聯名商品抽獎貼文

，其中IKEA將旗下的鯊魚抱枕與各式的地毯製成情境照，可愛、有

趣的一系列照片引發網友熱烈回響；而HOLA與小熊維尼聯名的居家

小物也獲大量回應。

▲非抽獎活動文章熱門排行

聯名商品夯 寵物網紅引話題

內容分析：抽獎 vs 非抽獎 熱門文章排行

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://www.facebook.com/IKEA.Taiwan/posts/2153790621343495?comment_id=2160363884019502
https://www.facebook.com/IKEA.Taiwan/posts/2153790621343495?comment_id=2160363884019502
https://www.facebook.com/IKEA.Taiwan/posts/2153790621343495?comment_id=2160363884019502
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161476873230447?comment_id=171040913895629&reply_comment_id=142381153555700&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161476873230447?comment_id=171040913895629&reply_comment_id=142381153555700&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161685553090447?comment_id=364786980891938&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/Workinghouse.tw/photos/a.123182534375408/2653980491295587/?type=1&theater
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161436139730447?comment_id=605937496585840&reply_comment_id=605939879918935&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161436139730447?comment_id=605937496585840&reply_comment_id=605939879918935&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161436139730447?comment_id=605937496585840&reply_comment_id=605939879918935&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161436139730447?comment_id=605937496585840&reply_comment_id=605939879918935&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/taimall.tw/posts/10161436139730447?comment_id=605937496585840&reply_comment_id=605939879918935&comment_tracking={"tn":"R"}
https://www.facebook.com/IKEA.Taiwan/photos/pcb.2153790621343495/2159843957404828/?type=3&theater
https://www.facebook.com/muji.tw/posts/2469186076458825?comment_id=335127160734407&reply_comment_id=177380323276001
https://www.facebook.com/muji.tw/posts/2469186076458825?comment_id=335127160734407&reply_comment_id=177380323276001
https://www.facebook.com/muji.tw/posts/2469186076458825?comment_id=335127160734407&reply_comment_id=177380323276001
https://www.facebook.com/muji.tw/posts/2469186076458825?comment_id=335127160734407&reply_comment_id=177380323276001
https://www.facebook.com/muji.tw/posts/2469186076458825?comment_id=335127160734407&reply_comment_id=177380323276001
https://www.facebook.com/muji.tw/posts/2469186076458825?comment_id=335127160734407&reply_comment_id=177380323276001
https://www.facebook.com/muji.tw/posts/2469186076458825?comment_id=335127160734407&reply_comment_id=177380323276001
https://www.facebook.com/tagbeauty/posts/10161788684110487?comment_id=205354763776788
https://www.facebook.com/tagbeauty/posts/10161788684110487?comment_id=205354763776788
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2339515169461744&id=536895059723773
https://www.facebook.com/girlstyle.taiwan/videos/vb.1217165558385602/1975585932569790/?type=2&theater
https://www.facebook.com/girlstyle.taiwan/videos/vb.1217165558385602/1975585932569790/?type=2&theater
https://www.facebook.com/girlstyle.taiwan/videos/vb.1217165558385602/1975585932569790/?type=2&theater
https://www.facebook.com/Nanavsmedia/posts/2223227731090489?comment_id=2223286427751286
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IKEA HOLA NITORI 無印良品 生活工場

頻道 / 頻道 / 頻道 / 頻道 / 頻道 /

Gossiping Beauty美人圈
柴犬Nana和
阿楞的一天

無印良品
生活研究所

生活工場

IKEA
GirlStyle
台灣女生日常

宜得利家居 博客來
遠東巨城
購物中心

蘋果花愛家居
HOLA 
特力和樂

Gossiping 台茂購物中心
大江國際
購物中心

居家生活 蘋果花愛家居
貓貓最可愛
我超愛

e-shopping 台東大小事

裝潢DIY
研究室

我可是生活家 Lifeismoney LivingGoods 居家生活

聲量占比(％)

5.6 

4.6 

3.6 

3.5

3.1

聲量占比(％)

21.8

20.2

16.5

3.6

2.8

聲量占比(％)

23.6 

8.1

5.1

3.1

2.9

聲量占比(％)

39.4

16.9 

6.3

3.8

2.4

聲量占比(％)

29.8 

22.2 

4.3 

2.8

1.7

註： 臉書粉絲團 | 臉書社團 | Dcad |          PTT  |  紅字表示官方經營之粉絲團

▲各品牌聲量(含抽獎文)占比前5名頻道排行榜

接著從前5大聲量分布推估各品牌的行銷著力點。無印良品官方粉絲團佔其品牌聲量近４成，討

論來源集中，該粉絲團在宣傳行銷時，往往能吸引許多網友留言回應；另外，生活工場不論是

官方或其他百貨商場的粉絲專頁，皆藉由直播或抽獎活動而創造高聲量，整體將近五成的聲量

占比。

IKEA的聲量分布是其中較為特殊的，聲量前5名頻道之佔比皆不到10%，可見有關IKEA的品牌

聲量是廣布在許多頻道之間。HOLA前2名頻道之聲量佔比達4成，將宣傳配置分散到更具有知

名度的合作夥伴，透過時尚美妝之自媒體「Beauty美人團」、「台灣女生日常」宣傳授權商

品，成功引起話題與分享。

不只挹注自有頻道 網紅、異業合作加乘擴散力道

行銷配置：聲量來源與頻道分析

Dcard居家生活版熱門標籤

#WhatisinMyRoom，讓學

子們分享最得意的家居布置，

並進而提到品牌或商品資訊。

What's in my room

奴才控制不住的愛
貓控粉絲頁上的一則自主分

享玩偶資訊，迎合眾網友口

味，意外獲大量轉發。

高知名隨口掛嘴邊
IKEA挾其高知名度，讓鄉民

隨口捻來就是一掛，網路聲

量廣佈於各來源。

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
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官方社群行銷力 從觀看率看宣傳廣度

行銷效益：兩大社群平台量化數據比較

接著從兩大社群平台Facebook與YouTube切入分析官方行銷成效。就FB抽獎文來說，因臉書

對抽獎文的政策改變，因此則數普遍較少，其中IKEA僅2則，但是當中互動性最佳者。

而以非抽獎文章來說，MUJI表現最佳，從販促型懶骨頭限期特惠成功吸客，到選品如特定族群

需求的公仔展示盒、強調自然環保的材質等，且常使用開箱影片，實際呈現商品的使用情境，

讓有興趣的人進而提問互動；而HOLA與IKEA皆擅長利用臉書的多種組圖方式，搭配商品配色

或是陳列方式，讓貼文視覺呈現出設計感、豐富度，平均回應皆有兩位數；另外，HOLA憑授

Facebook官方粉絲團 YouTube官方頻道

粉絲數
非抽獎文

回應比 | 則數
抽獎文

回應比 | 則數
頻道
訂閱數

平均觀看次數

、影片發佈數

單支影片
最高留言數

觀看率

28,277,342 13.78 144則 3,036 2則 62,855 766,955 20部 29 1,220 %

1,259,104 49.33 82則 841 1則 7,442 708 49部 1 9.5 %

400,875 21.25 146則 587.67 9則 1,630 343,551 10部 89 2,107 %

240,116 0.45 440則 360.64 11則 267 1,124 26部 0 420 %

140,028 2.31 166則 635.5 2則 1,928 257,074 8部 3 [註4] 13,333 %

▲各品牌Facebook/YouTube數據一覽表

[註1]

[註1]：粉絲數、頻道訂閱數、單支影片最高留言數，數據擷取於2019/8/22 。

[註2]：YouTube平均觀看次數、單支影片最高留言數是統計在2019/01/01~07/31期間內發佈影片而得。

[註3]：觀看率的算法是將平均觀看次數除以頻道訂閱數，以此推算其影片是否能成功擴及到非訂閱族群。

[註4]：部分影片未開放留言，因而僅就開放留言之影片作為分析對象。

5

▲HOLA著重強調商品本身
(示意圖片截取於HOLA 特力和樂)

▲IKEA貼文風格營造空間美學
(示意圖片截取於IKEA)

權卡通商品獲得高人氣，且呈現

上強調「商品」本身，因此會加

入商品與生活之間的連結或是逗

趣的時事梗，而IKEA則擅長營造

空間美學，由許多商品構建成一

個優美的房間。

[註1] [註1、2][註2] [註3]

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2116842955102758&id=240811039372635
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2270565066332716&id=139624776093433
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至於YouTube，HOLA除了與木曜四合作，還有與家人之間的

情境片亦引起網友共鳴，回應數最高且觀看率佳；而IKEA的

影片取材日常生活，故事貼近你我、網友反應佳。

NITORI內容多為產品介紹，造成留言數低，但卻擁有最高的

觀看率，原因之一可能是NITORI透過YouTube投放廣告。無

印良品的影片數量多且同時用於臉書上，其影片在臉書上搭配

文字效果良好，但在YouTube上，用戶大多期待看到有趣且具

故事性的影片，故其商品介紹的短片成效較差。

最後歸納本期重點：

• 贈獎文可在短期行銷活動中衝高聲量，只是品牌仍須建立自

身的內容風格，才能長期在商品推廣上吸引喜好者跟隨。

• 聯名商品的話題性最高。寵物結合居家用品，有逗趣、療癒

的效果，宣傳性佳。貼近生活的元素能引起民眾共鳴。

• 無印良品與生活工場相似，主要討論來源集中於自有粉絲團

，其次為合作通路商之宣傳；HOLA與以女性群眾為主的時

尚美妝粉絲團合作宣傳，大大擴展觸及度；IKEA聲量散布

最廣，網友自發討論意願高。

下期Social Watch將帶您更深入探討不同家居類型產品的討論

度與好感度，並從業配合作角度切入，了解網紅的合作是否對

於品牌社群經營有所助益！

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
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附錄：5大品牌 熱門文章排行榜

排名 類型 頻道來源 文章標題 回文數

1 抽獎 FB粉絲團 > IKEA 【 看開箱✨抽限量地毯✨】 5,602

2 抽獎 FB粉絲團 > IKEA 【徵求你家消失的空間！】 468

3 抽獎 校園聊天-Dcard > 感情 IKEA搶救床伴大作戰 賣室友的時候到了！ 432

4 宣傳 FB粉絲團 > VOGUE Taiwan IKEA X大眼仔Darcel系列太可愛 362

5 宣傳 FB粉絲團 > 即新聞 下訂單前一定要看清楚啊~!! 243

6 宣傳 FB粉絲團 > 廣告裁判 [ IKEA墊高沙發，卻不是為了更好坐] 236

7 討論 Ptt > Gossiping [問卦] IKEA的傢俱真的是垃圾？ 220

8 宣傳 FB粉絲團 > ELLE Taiwan Off -White地毯要開賣了 209

9 宣傳 FB粉絲團 > IKEA [2019 Art Event限量地毯開賣倒數！] 206

10 宣傳 FB粉絲團 > PTT Gossiping XDD對得很工整 187

IKEA  
熱門文章排行榜

排名 類型 頻道來源 文章標題 回文數

1 抽獎 FB粉絲團 > 台茂購物中心 6F HOLA Petite這次維尼系列太可愛 3,493

2 宣傳 FB粉絲團 > Beauty美人圈 HOLA特力和樂小編逛完直接破產 1,632

3 宣傳 FB粉絲團 > GirlStyle 維尼鬆餅太可愛！HOLA推超萌「小熊維尼」 1,161

4 抽獎 FB粉絲團 > 遠東百貨MegaCity
內有抽獎 7F HOLA夏日展售會滿滿的玩具
總動員

722

5 網紅 FB粉絲團 > 木曜4超玩 木曜居家改造王!特別企劃 688

6 抽獎 FB粉絲團 > 大江國際購物中心
誰准HOLA這麼可愛！！！！彈頭先生跟
火腿

626

7 抽獎 FB粉絲團 > 遠東百貨MegaCity 內有抽獎 7F HOLA夏日展售會 556

8 抽獎 FB粉絲團 > HOLA 特力和樂 【父親節禮物 準備好了沒】#留言抽獎 474

9 抽獎 FB粉絲團 > 大江國際購物中心 誰可以好好控制一下HOLA老闆～ 439

10 抽獎 FB粉絲團 > 遠東百貨板橋中山店 #13F #HOLA #內有抽獎#送玩具總動員 397

HOLA  
熱門文章排行榜

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://www.facebook.com/2153790621343495_100343647863979
https://www.facebook.com/2153790621343495_100343647863979
https://www.facebook.com/2153790621343495_100343647863979
https://www.facebook.com/2075410422514849_2079712715417953
https://www.facebook.com/2075410422514849_2079712715417953
https://www.facebook.com/2075410422514849_2079712715417953
https://www.dcard.tw/f/relationship/p/231346198
https://www.dcard.tw/f/relationship/p/231346198
https://www.facebook.com/10157623786583754_10157624441988754
https://www.facebook.com/10157623786583754_10157624441988754
https://www.facebook.com/10157623786583754_10157624441988754
https://www.facebook.com/10157623786583754_10157624441988754
https://www.facebook.com/1323206464511450_1323313327834097
https://www.facebook.com/1323206464511450_1323313327834097
https://www.facebook.com/2220550314706055_2227941277300292
https://www.facebook.com/2220550314706055_2227941277300292
https://www.facebook.com/2220550314706055_2227941277300292
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1548304824.A.8ED.html
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1548304824.A.8ED.html
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1548304824.A.8ED.html
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1548304824.A.8ED.html
https://www.facebook.com/10157053018818346_10157053089273346
https://www.facebook.com/10157053018818346_10157053089273346
https://www.facebook.com/2153084488080775_2158118677577356
https://www.facebook.com/2153084488080775_2158118677577356
https://www.facebook.com/2153084488080775_2158118677577356
https://www.facebook.com/1584045538399771_1584056675065324
https://www.facebook.com/1584045538399771_1584056675065324
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10161476873230447&id=10150110938930447
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10161476873230447&id=10150110938930447
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10161788684110487&id=399737990486
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10161788684110487&id=399737990486
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=1845518655550286&id=1217165558385602
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=1845518655550286&id=1217165558385602
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=1845518655550286&id=1217165558385602
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2316060538479612&id=178012528951101
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2316060538479612&id=178012528951101
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2316060538479612&id=178012528951101
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2141846139171860&id=922098937813259
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2141846139171860&id=922098937813259
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2141846139171860&id=922098937813259
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10157173095833548&id=151014063547
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10157173095833548&id=151014063547
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10157173095833548&id=151014063547
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2315617865190546&id=178012528951101
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2315617865190546&id=178012528951101
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2315617865190546&id=178012528951101
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2325161467604238&id=240811039372635
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2325161467604238&id=240811039372635
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2325161467604238&id=240811039372635
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2325161467604238&id=240811039372635
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10157175838773548&id=151014063547
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10157175838773548&id=151014063547
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=10157175838773548&id=151014063547
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2326875464014230&id=110117669023365
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2326875464014230&id=110117669023365
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2326875464014230&id=110117669023365
http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2326875464014230&id=110117669023365
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排名 類型 頻道來源 文章標題 回文數

1 宣傳
FB粉絲團 > MUJI 無印良品生活研
究所

【懶骨頭沙發本體-#週末限定2999元】週末 1,974

2 抽獎 FB粉絲團 > 博客來 #下面找小編有驚喜 5/23 MUJI無印良品結帳 1,155

3 宣傳 FB粉絲團 > 台茂購物中心 MUJI無印良品懶骨頭沙發 特價2990元 432

4 抽獎 FB粉絲團 > edora park瀚星百貨 #新櫃登場 猜猜看！ #文末ㄔㄡ獎哦 368

5 宣傳
FB粉絲團 > MUJI 無印良品生活研
究所

【懶骨頭沙發本體-#週末限定2999元】 279

6 宣傳
FB粉絲團 > MUJI 無印良品生活研
究所

家裡需要擺一顆舒適的懶骨頭沙發 142

7 網紅 YouTube 頻道 > Ryuuu TV 老婆一言不合就買了三大袋的無印良品！ 108

8 討論 Ptt > e-shopping [問題]無印良品的床包被套品質都很差嗎? 92

9 討論 Ptt > e-shopping [問題]無印良品超音波香氛噴霧 82

10 討論 Ptt > e-shopping Re: [問題]無印良品的床包被套品質都很差嗎? 64

無印良品
熱門文章排行榜

排
名

類型 頻道來源 文章標題
回文
數

1 抽獎 FB粉絲團 > 台茂購物中心 西瓜抱枕太促咪 生活工場消暑西瓜祭 2,707

2 抽獎 FB粉絲團 > Workinghouse 生活工場 愛媽咪獻好禮，留言週週抽餐券 1,651

3 抽獎 FB粉絲團 > 台茂購物中心 生活工場年中慶#全面商品8折起 1,309

4 抽獎 FB粉絲團 > momo購物網 momo❌生活工場開幕慶#留言抽 1,147

5 抽獎 FB粉絲團 > 漢神巨蛋購物廣場 今夏最消暑的西瓜甜涼抱枕 992

6 抽獎 FB粉絲團 > 大魯閣新時代購物中心 西瓜紅了，荷包就扁了~~ 878

7 抽獎 FB粉絲團 > 南紡購物中心 #我是抽獎文#涼涼西瓜來囉天氣真的很熱 835

8 抽獎 FB粉絲團 > 新光三越台南西門店 #留言就有機會得到西瓜抱枕生活工場消暑西瓜祭 800

9 抽獎 FB粉絲團 > momo購物網 momo獨家【生活工場】品牌日#留言抽 799

10 抽獎 FB粉絲團 > 新光三越台中中港店 小西瓜 來抽獎 #生活工場消暑西瓜祭夏天來了 711

生活工場
熱門文章排行榜

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/2469186076458825_101089757838051
https://www.facebook.com/10157125928802510_10157127768587510
https://www.facebook.com/10157125928802510_10157127768587510
https://www.facebook.com/10157125928802510_10157127768587510
https://www.facebook.com/10157125928802510_10157127768587510
https://www.facebook.com/10161721730755447_10161721764840447
https://www.facebook.com/10161721730755447_10161721764840447
https://www.facebook.com/10161721730755447_10161721764840447
https://www.facebook.com/10161721730755447_10161721764840447
https://www.facebook.com/1459608737515679_1461180094025210
https://www.facebook.com/1459608737515679_1461180094025210
https://www.facebook.com/1459608737515679_1461180094025210
https://www.facebook.com/1459608737515679_1461180094025210
https://www.facebook.com/2485371228173643_2488990484478384
https://www.facebook.com/2485371228173643_2488990484478384
https://www.facebook.com/2485371228173643_2488990484478384
https://www.facebook.com/2485371228173643_2488990484478384
https://www.facebook.com/2485371228173643_2488990484478384
https://www.facebook.com/2485371228173643_2488990484478384
https://www.facebook.com/2485371228173643_2488990484478384
https://www.facebook.com/2469095926467840_2474756582568441
http://www.youtube.com/watch?v=TbDNzjkRXh4
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560082337.A.DBA.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560082337.A.DBA.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560082337.A.DBA.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560082337.A.DBA.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560082337.A.DBA.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1553654975.A.D3A.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1553654975.A.D3A.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1553654975.A.D3A.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1553654975.A.D3A.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560165445.A.A5E.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560165445.A.A5E.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560165445.A.A5E.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560165445.A.A5E.html
http://www.ptt.cc/bbs/e-shopping/M.1560165445.A.A5E.html
https://www.facebook.com/10161685553090447_100396101247570
https://www.facebook.com/2653982007962102_1011930102346462
https://www.facebook.com/10161436139730447_10161461977480447
https://www.facebook.com/10161436139730447_10161461977480447
https://www.facebook.com/10161436139730447_10161461977480447
https://www.facebook.com/10161436139730447_10161461977480447
https://www.facebook.com/10161436139730447_10161461977480447
https://www.facebook.com/10156935119118431_10156935119513431
https://www.facebook.com/10156935119118431_10156935119513431
https://www.facebook.com/10156935119118431_10156935119513431
https://www.facebook.com/10156935119118431_10156935119513431
https://www.facebook.com/10156935119118431_10156935119513431
https://www.facebook.com/2552911688061799_2570681292951505
https://www.facebook.com/3062105853814674_3062192853805974
https://www.facebook.com/3062105853814674_3062192853805974
https://www.facebook.com/1268144586680538_1268174696677527
https://www.facebook.com/1268144586680538_1268174696677527
https://www.facebook.com/1268144586680538_1268174696677527
https://www.facebook.com/1268144586680538_1268174696677527
https://www.facebook.com/2959624927411136_2960029704037325
https://www.facebook.com/2959624927411136_2960029704037325
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10157104640938431_10157111525363431
https://www.facebook.com/10156121999822021_10156122141212021
https://www.facebook.com/10156121999822021_10156122141212021
https://www.facebook.com/10156121999822021_10156122141212021
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排名 類型 頻道來源 文章標題 回文數

1 網紅 FB粉絲團> 柴犬Nana和阿楞的一天 奈奈：「北極熊陪我睡覺」 1,255

2 抽獎 FB粉絲團 > 宜得利家居 \端午猜謎「粽」大獎囉！ / 756

3 抽獎 FB粉絲團 > 宜得利家居 喜歡的抽起來~送七月半簽名QQ抱枕 514

4 網紅 FB粉絲團> 柴犬Nana和阿楞的一天 奈奈請恐龍君教消暑祕方 386

5 宣傳 FB粉絲團 > 貓貓最可愛我超愛！ 宜得利「黑貓抱枕」爆紅！ 215

6 宣傳 FB粉絲團 > niusnews妞新聞 抱枕～貓咪～傻傻分不清楚～ 159

7 網紅 YouTube 頻道 > MaoMao TV
TOP3!宜得利買了後悔的商品 好物vs
雷貨

155

8 討論 Ptt > Gossiping [問卦] Nitori宜得利家具 128

9 宣傳 FB粉絲團 > ETtoday姊妹雲 先求男友飛日本搬一支回來了！ 107

10 網紅 YouTube 頻道 > Lo-Fi House 我們在宜得利花十萬買了什麼？ 106

NITORI  
熱門文章排行榜

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://www.facebook.com/2339515169461744_1073542439512844
https://www.facebook.com/2404271662957791_2404275736290717
https://www.facebook.com/2404271662957791_2404275736290717
https://www.facebook.com/2404271662957791_2404275736290717
https://www.facebook.com/2192393480812278_2192396520811974
https://www.facebook.com/2192393480812278_2192396520811974
https://www.facebook.com/2192393480812278_2192396520811974
https://www.facebook.com/2192393480812278_2192396520811974
https://www.facebook.com/2192393480812278_2192396520811974
https://www.facebook.com/2223227731090489_2223231631090099
https://www.facebook.com/2358838810848895_2359394097460033
https://www.facebook.com/2465638563480646_2467287839982385
http://www.youtube.com/watch?v=qYlGCmjbofM
http://www.youtube.com/watch?v=qYlGCmjbofM
http://www.youtube.com/watch?v=qYlGCmjbofM
http://www.youtube.com/watch?v=qYlGCmjbofM
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1550647544.A.49A.html
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1550647544.A.49A.html
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1550647544.A.49A.html
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1550647544.A.49A.html
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1550647544.A.49A.html
https://www.facebook.com/2124236027666924_2124260357664491
http://www.youtube.com/watch?v=-S3PhSEigLY


大數據，大解密 | 社群大數據分析應用發表會

10/3(四)盛大舉辦！不藏私分享意藍近十年的產業經驗，利用不同工具與進階

分析思維，幫助企業淬鍊「大數據」成「黃金」，讓決策更科學、更有效率！

近 期 活 動

免費試用!全台最大社群觀測平台

填寫表單立即開通，體驗帳號可觀測9大主題，包含政治人物、電信品牌與空

汙議題，24小時不間斷爬文，獲取最即時的聲量資訊！

※若需觀測自訂主題亦可另洽

點擊活動圖片獲取更多資訊

與我們聯繫 | 了解歷史研討會演講內容

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
https://www.opview.com.tw/20191003event?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=1003seminar&utm_term=socialwatch
https://www.opview.com.tw/20191003event?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=1003seminar&utm_term=socialwatch
https://www.opview.com.tw/contactus
https://www.opview.com.tw/contactus
https://www.opview.com.tw/categories/activity-highlights/


OpView放大鏡

網友熱議文章大公開
觀測期間| 

Social Lab收錄每周各類熱議討論文章前十名，欲看上周熱門排行榜請點我。

內容歡迎轉載引用

出處請註明《OpView社群口碑資料庫》

業務合作聯繫：02-2755-1533

OpView體驗申請 | 電子報訂閱
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排名
新增
回文數

來源頻道 標題

1 5,280 LINE TODAY > 國內 新頭殼|韓國瑜：支持台獨請投蔡英文「不要你的選票」

2 2,726 LINE TODAY > 國際 新頭殼|盼台灣友人持續支持黃之鋒：香港白色恐怖

3 2,434 LINE TODAY > 國內 三立新聞網|日學者打臉韓國瑜！臉書被鬧到關閉

4 2,286 LINE TODAY > 國內 上報|紐約大都會台灣日蔡英文登花旗球場主看板

5 2,260 LINE TODAY > 生活 三立新聞網|綠營28歲鮮肉將任台船子公司董事

6 2,184 LINE TODAY > 生活 CTWant |父母雙亡女學生勞動換餐班導：最後才能盛

7 2,076 LINE TODAY > 國內 鏡週刊|黃之鋒來台三大訴求「今天台灣，明天香港」

8 2,027 LINE TODAY > 國內 上報|高鐵撿到裝有300萬現金皮箱失主竟是陳明文

9 1,742 LINE TODAY > 國內 NOWnews|怒了！遭指博士論文造假！蔡英文告

10 1,693 yahoo新聞 > 亞澳 日學者澄清沒遲到高市府聲明稿致歉韓國瑜事前不知

新聞頻道 聲量探索排行榜

排名
新增
回文數

來源頻道 標題

1 2,342 時事 為什麼台灣人很討厭這些自以為是的香港人

2 2,054 心情 我就是讀糞系，怎樣

3 1,706 感情 如果結婚是我自己的事情，不如就分開吧～

4 1,534 心情 柯文哲臉書退讚跌落200萬了

5 1,200 美食 （有圖）沒想到台北有這麼特別的＃土耳其咖啡店

6 1,033 時事 一下子說人家雞，一下子說賣淫

7 977 有趣 你是狠角色嗎？

8 776 心情 陳沂真的是夠了==

9 740 心情 大學裡的貧富差距….

10 726 感情 我哥和我女友在房間打砲…

Dcard 聲量探索排行榜

2019.09.02-09.08

http://www.social-lab.cc/%E7%86%B1%E9%96%80%E9%A0%BB%E9%81%93%E6%8E%92%E8%A1%8C%E6%A6%9C/
http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://today.line.me/tw/pc/article/WX9RvR
https://today.line.me/tw/pc/article/OG0lLm
https://today.line.me/tw/pc/article/BRGMan
https://today.line.me/tw/pc/article/9R2v2m
https://today.line.me/tw/pc/article/BREzq0
https://today.line.me/tw/pc/article/GpDOL6
https://today.line.me/tw/pc/article/e3lBmO
https://today.line.me/tw/pc/article/1OQVzB
https://today.line.me/tw/pc/article/R73XP3
https://tw.news.yahoo.com/%E6%97%A5%E8%A8%AA%E5%9C%98%E5%AD%B8%E8%80%85%E6%BE%84%E6%B8%85%E6%B2%92%E9%81%B2%E5%88%B0-%E9%AB%98%E5%B8%82%E5%BA%9C%E7%99%BC%E8%81%B2%E6%98%8E%E7%A8%BF%E8%87%B4%E6%AD%89%E9%9F%93%E5%9C%8B%E7%91%9C%E4%BA%8B%E5%89%8D%E4%B8%8D%E7%9F%A5%E6%83%85-085304071.html
https://www.dcard.tw/f/trending/p/232002339
https://www.dcard.tw/f/mood/p/231990648
https://www.dcard.tw/f/relationship/p/231986091
https://www.dcard.tw/f/mood/p/232024760
https://www.dcard.tw/f/food/p/232013228
https://www.dcard.tw/f/trending/p/232011566
https://www.dcard.tw/f/funny/p/231990190
https://www.dcard.tw/f/mood/p/231995837
https://www.dcard.tw/f/mood/p/232001497
https://www.dcard.tw/f/relationship/p/232002971


內容歡迎轉載引用

出處請註明《OpView社群口碑資料庫》

業務合作聯繫：02-2755-1533
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排行
新增
回文數

來源頻道 標題

1 2,087 Gossiping Re: [新聞]郭台銘真要選總統柯文哲：請來說服柯粉

2 1,657 Baseball [先發] CPBL例行賽#203 兄弟 vs 桃猿@ 桃園

3 1,588 Baseball [先發] CPBL例行賽#209 統一 vs 兄弟@ 洲際

4 1,585 elephants [轉播] 0908 K歌之王

5 1,585 Baseball [LIVE] NPB 歐力士 VS 火腿＠札幌蛋王柏融先發

6 1,563 Gossiping [新聞]黃之鋒興沖沖來台求援 民進黨太極回應

7 1,561 Gossiping [新聞]快訊》柯文哲：小英是比較不會考試的韓國

8 1,543 Gossiping [新聞]韓國瑜：支持台獨請投蔡英文「我不要你的選票」

9 1,525 KoreaStar [閒聊]具惠善更新IG關於下酒菜

10 1,522 Gossiping [新聞]「學姊」黃瀞瑩確定參選台北市立委關渡

排名
新增
回文數

來源頻道 標題

1 895 動研室七嘴八舌區
(小惡魔的動力研究室)

為什麼定速110不能開內線道？

2 350 軍事迷基地(生活娛樂) 武統機率是越來越渺茫惹

3 336 動研室七嘴八舌區
(小惡魔的動力研究室)

定速110能不能行駛內側車道？懶的再解釋。

4 301 LEXUS
(小惡魔的動力研究室)

Lexus NX300 nx300試車千萬要小心

5 272 新聞與時事(生活娛樂) 說到做到！狂被抹黑偽造論文…蔡英文正式提告

6 257 新聞與時事(生活娛樂) 法律無罪推定，以實質影響力來定罪，認證阿扁不是貪污

7 230 新聞與時事(生活娛樂) 驚！TVBS民調韓國瑜遙遙領先蔡郭柯！

8 213 閒聊與趣味(生活娛樂) 9/3軍人節要不要來報梯數

9 207 Gogoro Gogoro 38座中油換電站停止合約睿能已經快玩完了

10 204 兩性與感情(生活娛樂) closed

PTT批踢踢 聲量探索排行榜(排除閒聊文、贈獎文、直播文)

Mobile01 聲量探索排行榜(排除贈獎文、閒聊文)

新增回文數：於觀測期間內所新增之回文留言數。

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
http://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1567901000.A.900.html
https://www.ptt.cc/bbs/Baseball/M.1567591782.A.BE0.html
https://www.ptt.cc/bbs/Baseball/M.1567932197.A.15F.html
https://www.ptt.cc/bbs/elephants/M.1567950023.A.846.html
https://www.ptt.cc/bbs/Baseball/M.1567916396.A.57B.html
https://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1567527184.A.5AD.html
https://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1567738691.A.D35.html
https://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1567404985.A.542.html
https://www.ptt.cc/bbs/KoreaStar/M.1567501652.A.169.html
https://www.ptt.cc/bbs/Gossiping/M.1567556582.A.9E2.html
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=90&f=294&t=5887486
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=36&f=637&t=5888222
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=34&f=294&t=5887732
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=31&f=346&t=5891539
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=28&f=638&t=5890423
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=26&f=638&t=5893614
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=24&f=638&t=5889727
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=22&f=37&t=5888734
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=21&f=751&t=5888204
https://www.mobile01.com/topicdetail.php?p=21&f=292&t=5890852


內容歡迎轉載引用
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排名
新增
回文數

來源頻道 標題

1 29,698 立場新聞 【立場直播】太子站現場立場新聞》直播專頁：https:…

2 29,398 立場新聞 坑口站✽《立場新聞》直播專頁：https://live….

3 19,476 韓國瑜 日本學者沒遲到，是我為了謹慎尊重提早到…

4 17,799 龍應台 花園的地上有一顆雞蛋官方武力鎮壓的憂慮，在每個人的…

5 13,912 韓國瑜 《黑韓無極限公平正義是底線》第三集 3小時雨量破百毫米

6 13,237 ETtoday新聞雲 CP值也太高！沒有要讓人瘦下來的意思呀XD 288元吃到飽！

7 12,079 熱血時報 【觀塘道現場】警方截停九巴

8 11,488 東森新聞 電子菸齡3年！25歲女突呼吸困難醫：肺充滿XX

9 10,331 眼球中央電視臺 警告：請斟酌觀看。香港反送中衝突升級催淚彈辣椒水…

10 9,364 台視新聞台 【#TTV完整公開】韓國瑜新北造勢晚會獨唱「浪子回頭」…

Facebook粉絲團 聲量探索排行榜(排除贈獎文 )

排名
新增
回文數

來源頻道 標題

1 40,255 富發牌 請追蹤楠哥哥花好月圓！跟著牛郎楠哥一起月初購物

2 39,458 富發牌 寢具工廠廠拍～一年只有一次錯過再等一年請追蹤楠哥哥…

3 33,125 星座好朋友 「十二星座9月運勢分析」

4 24,981 神魔之塔 Ryan ws派獎直播開始了！快來一起看妍希微電影第三集吧…

5 24,826 派愛 輸入出生年月日！3秒測出你這10天會發生什麼事情？

Facebook活動文 聲量探索排行榜

閒聊文：❶特定頻道週期性發起之聊天性文章。❷主文發文日期於觀測期前14天，網友仍持續回帖之長期性討論文章。
直播文：提供直播連結或相關資訊，並於該主文下討論影片內容。
贈獎文：發文者要求回覆文章、按讚、分享等，並提供特定回饋，誘發網友大量留言之文章

http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://www.facebook.com/2200214650270375_140427723848021
https://www.facebook.com/936216706771222_533472164092802
https://www.facebook.com/548986818975381_650894235318903
https://www.facebook.com/2290430814605196_533935084040912
https://www.facebook.com/2427751330626912_156150545457962
https://www.facebook.com/2756047557764724_2327338803980923
https://www.facebook.com/3468219133203804_2413867852229014
https://www.facebook.com/2897937086908030_377638979568146
https://www.facebook.com/EYECTV/posts/2442451666037112?comment_id=145621196650527
https://www.facebook.com/ttvnews/videos/452844378639295/
https://www.facebook.com/517513245746322_145022040039900
https://www.facebook.com/670323663486707_1086825698167242
https://www.facebook.com/3035147549832860_497229744464508
https://www.facebook.com/386056342103611_167726440945210
https://www.facebook.com/2755640841124016_510908862996545


YouTube大熱門(排除贈獎文 )

Social Lab收錄每周前十名YouTube熱門影片排行榜，欲看更多熱門影片請點我。

內容歡迎轉載引用

出處請註明《OpView社群口碑資料庫》

業務合作聯繫：02-2755-1533

OpView體驗申請 | 電子報訂閱

【老高與小茉 Mr & Mrs Gao】推翻進化論？
從不同觀點看人類智慧的起源與變革

【今日中國】中國知名媒體人激辯香港問題網
友「沒有和解的可能」

【周錫瑋】周錫瑋臉書怒直播「誰敢佈局換瑜
就是助英當選」

【眼球中央電視台】831香港地鐵襲擊事件影
片全整理！反送中衝突不斷升級

【李子柒 Liziqi】遵循古法從農田到餐桌 秋生夏長的玉米料理DIY

http://www.social-lab.cc/hot-youtube/
http://go.opview.com.tw/SignUp?utm_source=pdf&utm_medium=eland&utm_campaign=insightdemo
http://www.opview.com.tw/social_watch
https://www.social-lab.cc/2019/09/youtube/14524/
https://www.social-lab.cc/2019/09/youtube/14525/
https://www.social-lab.cc/2019/09/youtube/14522/
https://www.social-lab.cc/2019/09/youtube/14523/
https://www.social-lab.cc/2019/09/youtube/14515/

